MEMORIAL DESCRITIVO DE VENDAS

BLISS CONCEPT

I.  DETALHAMENTO DOS ITENS DA AREA COMUM

1.1=Seguranca patrimonial, combate a incéndio e emergéncia
a) Portaria com W.C / Fechamento do entorno: Sistema elétrico com automagdo dos portdes de acesso ao
condominio; o fechamento perimetral do entorno do Condominio sera em muro pré-moldado ou moldado “in
loco” com h=2,50m. No perimetro frontal do empreendimento o fechamento sera em muro pré-moldado ou
moldado “in loco” com h=2,50m, a portaria sera executada conforme projeto arquitetonico e projetos aprovados
e serdo deixadas tubulagdes secas para futura instalacdo de portaria remota por conta do Condominio.

b) Combate e prevengdo a incéndio: Sera executado de acordo com projeto aprovado no Corpo de Bombeiros.

1.2- Interfonia, telefonia e cdmeras de vigilancia.

a) Interfonia e telefonia: em pontos estratégicos da drea comum serd entregue com um ponto de interfone
em funcionamento, interligado com a Portaria via Central de Interfone.

b) Cameras de vigilancia: previsdo de pontos de cercamento perimetral interligados na portaria para posterior
implantacdo, pelo Condominio, de sistema de vigilancia por cameras.

1.3- Paisagismo, Lazer e Decoracao

a) Paisagismo: O empreendimento sera entregue com a vegetagdo implantada por meio de mudas conforme
especificagcdo do paisagismo. As imagens divulgadas em publicidade representam, de forma artistica, a vegetacdo no
estado adulto. Onde houver muretas, as mesmas serdao em alvenaria ou concreto, com pintura texturizada conforme
projeto arquitetoénico.

b) Lazer: Executado nas dreas comuns, conforme projeto arquiteténico.
¢) Piscinas: Uma piscina para adultos e uma infantil, conforme projeto arquitetonico.

d) Quadra: Uma Quadra Recreativa descoberta com demarcagdes no piso.

1.4- Instalacoes hidraulicas: Conforme projeto elaborado por empresa especializada com profissional responsavel
devidamente credenciado no CREA-Conselho Regional de Engenharia e Agronomia.

a) Lougas: serdo na cor branca em louca esmaltada. Quando instaladas as bancadas, elas serdo em pedra
natural com cuba ceramica de embutir;

b) Metais: as torneiras e registros serdo em acabamento cromado;
c) Bombas: bombas de recalque e drenagem, conforme projeto de instalagdes hidraulicas;

d) Ar-condicionado: Serd previsto ponto elétrico e dreno, para posterior instalagdo por conta do condominio, dos
equipamentos de ar condicionado na Portaria, Saldo de Festas, Saldo de jogos, Coworking, Espaco Gourmet,
Espaco fitness e Espaco kids (Jogos).

e) Medigao de agua e gas: Sera feita a individualizagdo do sistema de dgua com a entrega de hidrometros no
padrdo da Concessionaria, seguindo as diretrizes municipais. Sera previsto a infraestrutura para individualizacdo
futura da medigdo do gds das areas comuns, por conta do Condominio.”

1.5. Instalacdes elétricas: seguirdo o projeto elaborado por empresa especializada, cujo profissional responsavel
esta devidamente credenciado no CREA-Conselho Regional de Engenharia e Agronomia.

1.6 - Elevadores: Serdo instalados 03(trés) elevadores.

1.7 - Esquadrias de madeira / Ferragens: as portas e os batentes em dimens&es varidveis serdo entregues pintadas
com tintas esmalte sintético e/ou em laminado melaminico.
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1.8 - Caixilhos: as esquadrias serdo em aluminio com acabamento em pintura eletrostdtica, conforme projeto

arquitetoénico.

1.9 -Portas externas: serdo em aluminio com pintura eletrostatica, conforme projeto arquitetonico.

1.10- Revestimento:

AMBIENTE PISO / RODAPE TETO PAREDE INTERNAS
Massa acrilica, ou gesso liso, ou
. A Textura/ latex Acrilica massa cimenticia com latex
Portaria Ceramico . .
acrilico/ textura, revestimento
ceramico
Textura/ latex Acrilica Massa acrilica, ou gesso liso, ou
Sanitario da Portaria Ceramico massa cimenticia com latex
acrilico/ textura.
Textura/ latex Acrilica Massa acrilica, ou gesso liso, ou
Espaco Ifood / . tlica, ou g "
) Ceramico massa cimenticia com latex
Delivery .
acrilico/ textura.
Textura/ latex Acrilica Massa acrilica, ou gesso liso, ou
Hall de Espera Ceramico massa cimenticia com latex
acrilico/ textura.
Textura/ latex Acrilica Massa acrilica, ou gesso liso, ou
Lobby Ceramico massa cimenticia com latex
acrilico/ textura.
Textura/ latex Acrilica Massa acrilica, ou gesso liso, ou
Hall Elevadores Ceramico massa cimenticia com |atex
acrilico/ textura.
. Textura/ latex Acrilica Massa acrilica, ou gesso liso, ou
Sanitario PCD . Nl #
) Ceramico massa cimenticia com latex
Estacionamento "
acrilico/ textura.
Textura/ latex Acrilica Massa acrilica, ou gesso liso, ou
Salao de Jogos Ceramico massa cimenticia com latex
acrilico/ textura.
Textura/ latex Acrilica Massa acrilica, ou gesso liso, ou
Fraldario Ceramico massa cimenticia com latex
acrilico/ textura.
Textura/ latex Acrilica Massa acrilica, ou gesso liso, ou
Saldo de festas Ceramico massa cimenticia com latex
acrilico/ textura.
. Textura/ latex Acrilica Massa acrilica, ou gesso liso, ou
Sanitarios e Copa do a . .. ,
- Ceramico massa cimenticia com latex
Saldo de festas .
acrilico/ textura.
Sanitarios do Textura/ latex Acrilica Massa acrilica, ou gesso liso, ou
Solarium Ceramico massa cimenticia com latex
acrilico/ textura.
Textura/ latex Acrilica Massa acrilica, ou gesso liso, ou
Bicicletario Cimentado Liso massa cimenticia com |atex

acrilico/ textura.

Quadra Recreativa

Cimentado liso,
demarcagdo em
acrilica

com
pintura

N3ao aplicavel

Fechamento em alambrado .
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Bliss Sport Bar

Ceramico

Textura/ latex Acrilica

Massa acrilica, ou
massa
acrilico/ textura.

cimenticia

gesso liso, ou
com latex

Piscina Adulta/ Piscina
Infantil

Revestimento ceramico
interno e Piso porcelanato no
entorno.

Nao aplicavel

Fechamento em gradil / muro

Textura/ latex Acrilica

Massa acrilica, ou

gesso liso, ou

PET Care Ceramico massa cimenticia com latex
acrilico/ textura.
PET Space Grama sintética / Cerdmico Textura/ latex Acrilica Fechamento em gradil / muro
Abrigo de lixo Ceramico Textura acrilica Ceramico
Textura/ latex Acrilica Massa acrilica, ou gesso liso, ou
Espaco Fitness Ceramico massa cimenticia com latex
acrilico/ textura.
Sanitarios do Fitness, Textura/ latex Acrilica Massa acrilica, ou gesso liso, ou
Coworking, Espago | Ceramico massa cimenticia com latex
Gourmet e Lavanderia acrilico/ textura.
Textura/ latex Acrilica Massa acrilica, ou gesso liso, ou
Espaco Gourmet Ceramico massa cimenticia com latex
acrilico/ textura.
Textura/ latex Acrilica Massa acrilica, ou gesso liso, ou
Espaco Coworking Ceramico massa cimenticia com latex
acrilico/ textura.
Textura/ latex Acrilica Massa acrilica, ou gesso liso, ou
Lavanderia Ceramico massa cimenticia com |atex
acrilico/ textura.
Salas ADM, DML, Textura/ latex Acrilica Massa acrilica, ou gesso liso, ou
Deposito, Ceramico massa cimenticia com latex /
Almoxarifado textura acrilico
Textura/ latex Acrilica Massa acrilica, ou gesso liso, ou
Copa dos funcionarios | Ceramico massa cimenticia com latex /
textura acrilico
G e Faiie @ Textura/ latex Acrilica Massa acrilica, ou gesso liso, ou
Masculino dos | Ceramico massa cimenticia com latex /
BN textura acrilico
Laminado/ Vinilico / | Textura/ latex Acrilica Massa acrilica, ou gesso liso, ou
Jogos 122 pavto cerémilco massa cin:nt?nticia com latex /
Rodapé em MDF/ PVC/ textura acrilico
Ceramico
Laminado/ Vinilico / | Textura/ latex Acrilica Massa acrilica, ou gesso liso, ou
B ceramico massa cimgntfcia com latex /
Rodapé em MDF/ PVC/ textura acrilico
Ceramico
Churrasqueiras  pavto Textura/ latex Acrilica Massa acrilica, ou gesso liso, ou
térreo e Mirante | Ceramico massa cimenticia com latex /
Rooftop textura acrilico

* As paredes externas serdo todas em textura acrilica.
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1.11 - Vidros: Incolores e/ou transparentes de acordo com projeto arquitetonico. A portaria sera dotada de vidro
blindado ou multi-laminado (sem certificacdo).

1.12 - Fachada: Em conformidade com o projeto arquitet6nico.

1.13 - Rede Wi-fi: sera previsto pontos de Wi-Fi nas dreas comuns cobertas (Saldo de Festas, Saldo de Jogos, Fitness
Gourmet, Coworking e SPA/Churrasqueira), ficando a cargo do condominio a contratagdo de provedor.

1.14 - Divisdrias: quando instaladas, elas serdo em pedra natural (tipo arddsia ou granito) ou laminado;

1. DETALHAMENTO DOS ITENS DA UNIDADE AUTONOMA

2.1 - Fundacao: Conforme projeto especifico de fundagdes.

2.1 - Estrutura: Vigas e pilares em concreto moldadas “in loco” e alvenaria , conforme projeto executivo;

2.3 - Paredes: Em blocos de concreto estrutural, ceramico estrutural, paredes de concreto ou dry-wall conforme
projeto executivo;

2.4 - Laje: Em concreto pré-moldada ou macigo moldada no local;

2.5 - Portas, batentes e fechaduras: madeira compensada, encabegadas, com miolo tipo “colmeia”, acabamento liso
com pintura esmalte sintético ou acabamento melaminico. As fechaduras serdo do tipo alavanca: Yale e/ou Gorges
e/ou Tranqueta.

2.6 - Caixilhos: serdo em aluminio com acabamento em pintura eletrostatica, conforme projeto arquitetonico.

2.7 - Gradil da sacada: em ago galvanizado ou aluminio com pintura esmalte sintético ou eletrostatica.

2.8 - Vidros: comuns lisos e fantasia, conforme Normas Técnicas.

2.9 - Cobertura e protecdes: Pré-fabricada metalica, em a¢o galvanizado ou madeira. As telhas em fibrocimento
ondulada.

2.10 - Revestimento, acabamentos e pintura
PISO / SOLEIRAS E
AMBIENTE . TETO PAREDE INTERNAS PEITORIL
RODAPE FILETES
Laje Massa corrida Porta de
J . / Massa corrida / gesso liso
sarrafeada gesso liso ou . L entrada: u -
Sala . , .| ou massa cimenticia com ) Nao aplicavel
sem massa cimenticia | , soleira em
. latex
acabamento | com latex pedra natural
. - Massa cimenticia /massa
. Massa corrida / . /
. Laje . corrida
Cozinha [/ gesso liso ou , . ~
, sarrafeada . . - Latex acrilica 2 dem3os. o - ~ -
drea de massa cimenticia N N3ao aplicavel N3ao aplicavel
. sem . - Frontdo em pedra natural
servico com latex
acabamento de 20cm sobre a bancada
Sanca de gesso .
da cozinha.

V.1.0 - 08/2024 4



CItz

Massa corrida /
esso liso ou .
. & . .. | Chapisco/emboco / textura . . ~ .
Terrago Ceramico massa cimenticia rolada Nao aplicavel Nao aplicavel
com latex.
. - Porta de
- Massa cimenticia /massa
. entrada,
corrida .
. . N soleira ou | Pedra natural,
- Forro de gesso - Latex acrilica 2 demaos.
. A . s baguete em | argamassa ou
Banheiros Ceramico - Latex acrilica 2 . .
~ . A pedra natural, | metdlica acoplada
demaos - Revestimento ceramico X .
, no box serd | ao caixilho
PEl 3 no perimetro do box .
. deixado um
até o teto.
tropego.
. Massa corrida /
Laje . . . Pedra natural,
s gesso liso ou | Massa corrida / gesso liso
Dormitérios | sarrafeada . . . . ~ - argamassa ou
. ~ massa cimenticia | ou massa cimenticia com | Ndo aplicavel .
e circulagdo | sem . . metdlica acoplada
com latex latex .
acabamento ao caixilho
Massa corrida /
Hall dos gesso liso ou | Massa corrida / gesso liso
Ceramico massa cimenticia | ou massa cimenticia com | Ndo aplicavel Nao aplicavel
elevadores . .
com latex. latex
. esso liso ou massa
Escada de Cimentado g. . . ~ - ~ .
n . . Textura rolada cimenticia com  latex/ | Ndo aplicével Nao aplicavel
emergéncia | liso textura

7

* Conforme premissas de projeto, o nivelamento do piso é “nivel zero”, ou seja, ndo possuem caimentos para
escoamento de dgua, portanto a mesma tendera a ficar parada em alguns pontos do piso e ndo escoard, neste caso
devera ser puxada por rodo ou ser secada com um pano. Apenas havera caimento, no entorno dos ralos no box do
banheiro e terrago.

* Nas areas de privativas que ndo serdao entregues com revestimentos de pisos; o proprietario deverd executar
contrapiso de 5 cm sobre a laje, de modo a atender a norma NBR 15575:2013 (Norma de Desempenho das
Edificagcbes).

2.12 - InstalacGes hidraulicas e de esgoto: Conforme projeto elaborado por empresa especializada com profissional
responsavel devidamente credenciado no CREA-Conselho Regional de Engenharia e Agronomia.

a) Aparelhos sanitarios e bancadas: o vaso sanitario sera de louca esmaltada com caixa acoplada; a bancada
serd de pedra natural com cuba de louga; a pia serd em pedra natural com a cuba em aco inox; o tanque sera
em louga com coluna;

b) Torneiras: Metdlicas com acabamento cromado.
¢) Medic¢ao de agua: sera feita a individualizagdo do sistema de agua conforme diretrizes da Concessionaria.

2.13 - InstalacGes gas: Abastecido pela rede publica com previsdo para instalagdo de medidores a ser instalados
pelos futuros condéminos. Sera instalado ponto de gas na cozinha atras do fogdo.

2.14 - Instalagdes elétricas: Conforme projeto elaborado por empresa especializada com profissional responsavel
devidamente credenciado no CREA-Conselho Regional de Engenharia e Agronomia.
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2.15 — Ar-Condicionado: A unidade auténoma contara com previsdo no quadro elétrico, tubulagdo seca e dreno
nos dormitérios para posterior instalagdo de ar-condicionado tipo “MultSplit” e disjuntores por conta do

proprietario.

A execucdo da rede frigorigena sera por conta do proprietario.

2.16- Areas impermeabilizadas

AMBIENTE

SISTEMA DE TRATAMENTO

LOCAL DE APLICACAO

Sala, dorms. e hall | Nio aplicavel

Nao aplicavel

Sistema rigido com reforco de

criticos

Terrago . ] Pintura polimérica 3 demdos com virada de 20 cm no
sistema flexivel nos ralos e pontos , .
" rodapé com reforgos nos ralos e pontos criticos.
criticos
Cozinha Sistema rigido com reforco de | Pintura polimérica 3 demados com virada de 20 cm no
sistema flexivel e pontos criticos rodapé com reforcos nos ralos e pontos criticos.
Sistema rigido com reforco de | _. S ~ .
. . g' ¢ Pintura polimérica 3 demaos com virada de 20 cm no
Banheiro sistema flexivel nos ralos e pontos

rodapé com reforcos nos ralos e pontos criticos.

2.17- Interfonia, telefonia e sistema de TV.

a) Interfonia e telefonia: cada unidade serd entregue com um ponto de interfone em funcionamento, bem
como sera entregue com as tubulagdes necessaria para a instalagdo de 01 (uma) linha de telefone externo

somente na sala de estar;

b) Sistema de TV: serd instalado na sala e nos dormitdrios, tubulagdo seca para sistema de TV.

3 ESPECIFICACOES DE ACABAMENTO

MATERIAL

FORNECEDOR

Materiais de tratamentos de juntas e calafetacao

Sikaflex, Vonder, Anchortec ou Similar

Impermeabilizantes

Otto, Sika, Viapol, Denver, Texsa ou Similar

Telhas

Brasilit / Eternit / Isdralit ou Dimilar ou Similar

Dry-wall

Isover , Placo, Gypsum e Knauf ou Similar

Textura acrilica / Latex acrilico / massa acrilica

Futura, Hidronorth, Suvinil , Ibratin ou Similar

Revestimento ceramico

Savani, Incefra, Eliane, Elisabeth, Carmelo Fior ou Similar

Portas de madeira e ferragens

Faqueadas, Refl. Unidos, Salvaro, Verti Portas, Lavrasul, Sincol,
Abrilar ou Similar
Soprano, Silvana, Haga, Arouca, Stan ou Similar

Caixilhos de aluminio / Ferro

Esaf Ibrap, Alumasa, Allwan, Prado, Atimak ou Similar

Fios e cabos

Cobrecon, corfio, cordeiro, cobreflex, Nambei ou Similar

Tomadas e interruptores

Pluzie, Iriel, Perlex, Margirus, Tramontina ou Similar

Disjuntores

Soprano , Steck, Eletromar, WEG ou Similar

Eletroduto corrugado

Tigre, Amanco, Krona, Adtex, Kanaflex ou Similar

Tubos e conexdes (agua e esgoto)

Amanco, Corplastik , Krona ou Similar

Tubos e conexdes (gas)

Maygas, Nicol, Astra ou Similar

Metais sanitarios

Kely Metais, Docol, Fabrimar, Lorenzetti, Celiteou Similar

Lougas sanitdrias

Logasa, Icasa, Fiori, Celite, Deca ou Similar

Valvulas e sifées

Astra, Cipla, Krona, MPS, Akros ou Similar

Caixa d’agua caso seja em fibra

Isdralit / Dalca / Fortilev ou Similar

Elevadores

Otis, Thissen-Sur / Atlas-Shindler/ Villarta/ RBA

IV. CONTROLE DE QUALIDADE E DEMAIS OBSERVACOES

4.1. A Construtora implantara um programa de controle de qualidade total, incluindo procedimento de execugdo e
inspecao, tanto de servicos como de materiais, em conformidade com o “PBQP-H.”
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4.2. O pedido de ligacdo de dgua e energia fica sob responsabilidade do proprietario, que devera solicitar aos érgaos
competentes apds o recebimento da unidade habitacional.

4.3. Os equipamentos de uso comum serao entregues ao final do Empreendimento.

4.4. Foi previsto lixeira para uso comum, onde cada proprietdrio deverd depositar seus residuos. Ndo é previsto
lixeira na unidade.

4.5. N3o serd entregue nada referente a méveis e decoragdes como as molduras de gesso ou outros elementos
decorativos (piso, forro, sancas e armarios) constantes das sugestdes das plantas de venda das unidades. A aquisi¢cdo
destes ocorrera por conta do proprietario.

4.6. Com interesse no bom andamento das obras, a Incorporadora/Construtora poderd a seu critério, substituir o
tipo ou cor dos materiais especificados neste memorial, sempre que houver escassez ou dificuldade para aquisicao
deles, ocasido em que sera mantida a qualidade dos produtos.

4.7. Apds a entrega e aprovacgdo da unidade, sera disponibilizado ao proprietario o Manual do Proprietario contendo
as plantas da unidade em PDF e informacGes sobre o uso da unidade. Nao serd fornecida nenhuma planta em DWG
para o proprietario durante a execugdo da obra e apds a entrega.

.  RELACAO DE OBJETOS DA AREA COMUM

AMBIENTE EQUIPAMENTOS

Quadra Recreativa
Basquete.

1 Tabela de basquete, 1 Estrutura para tabela, 2 minis traves de gol e 1 Suporte p/ Bolas

Coworking 1 mesa, 6 cadeiras, 1 mesa alta, 3 banquetas, 1 Smart TV LED e Ar condicionado.

Espago Gourmet redondas #60cm, 2 mesas quadradas, 10 cadeiras, 8 banquetas, 1 sofd e 1 banco alem3o.

1 Geladeira, 1 Cook top e exaustor, Ar condicionado, 1 Quadro, 2 Mesas tipo bistro, 2 mesas

2 Esteiras, 1 Bike ergométrica, 1 Estacdo Musculagdo, 1 Supino Reto e Inclinado, 1 Banco

Fitness regulavel, 1 Bola Pilates, 1 Jump, 1 Conjunto de Halteres, 1 Espaldar, 1 Conjunto de barras, 1
Conjunto de anilhas, Colchonetes e Ar condicionado.
Mesa

Sala de jogos de pebolim, Mesa de sinuca e porta tacos, 1 Smart TV LED, Ar condicionado, 1 mesa redonda,

4 cadeiras, 1 banco alemdo e 1 mesa de centro.

Bliss Sport Bar Refrigerador Vertical Expositor/ banco alem3o linear sob medida.

4 Banquetas, 2 Mesas redondas, 1 mesa retangular, 7 Cadeiras, 2 Poltronas, 1 Smart TV LED,

VI. GARANTIAS

6.1. O presente documento é parte integrante do manual de uso, operagdo e manutencdo das edificacdes que fara
parte dos documentos de entrega da edificacdo, da unidade ou dos servigos prestados. A seguir estd discriminada a
abrangéncia, as condicdes, bem como os prazos das garantias oferecidas pela Incorporadora/Construtora.

6.2. Prazo de garantia é o tempo em que um fornecedor é responsdvel perante o consumidor por corrigir falhas nos
produtos por ele fornecidos originadas no processo de sua concepg¢do e produgdo, desde que seja realizada a
manutencdo devida, os produtos sejam corretamente utilizados e sejam observadas as demais condiges previstas
no manual de uso, opera¢do e manutencdo deste produto, lembrando que prazo de garantia ndo esta diretamente
relacionado a vida util de projeto e a vida util efetiva.
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6.3. Os prazos de garantia referentes aos sistemas construtivos, seus componentes, e equipamentos, bem como os
respectivos servicos de construcdo e instalacdo relacionados a seguir tém validade a partir da data de emissdo do

documento de conclusdo (exemplos — auto de conclusdo, habite-se, certificado de conclusdo de obra, termo de
recebimento de servicos/unidade, entre outros), o que primeiro ocorrer.

6.4. Os prazos de garantia legal e garantias oferecidas sado:

. As garantias que a incorporadora, construtora ou o prestador de servigos de construgdo proporciona aos
proprietarios de edificagdes quanto aos sistemas construtivos, componentes e equipamentos, relacionados a solidez
e seguranca (seguranca estrutural), sdo definidas em legislagdo vigente — 5 anos;

. No entanto, os itens NAO enquadrados em solidez e seguranca da estrutura ndo tém prazos de aparecimento
de falhas que suscitem o direito a garantia em legislagdo vigente, sendo os prazos de garantia dos demais sistemas,
componentes e equipamentos (pertencentes os sistemas hidraulico, elétrico, acabamentos, impermeabilizacdes,
coberturas entre outros) definidos detalhadamente no manual de uso, opera¢do e manutengao das edificagcbes ao
qual serd elaborado conforme leis e normas técnicas vigentes a época de aprovacgao do projeto, tendo seus prazos
de garantia especificos e varidveis de acordo com cada sistema e condic¢ao avaliada.

6.5. O proprietario deve atender as condi¢des estabelecidas no manual de uso, opera¢cdo e manutencdo das
edificacdes, as normas técnicas especificas quanto a manutengdo preventiva e corretiva e as especificagdes dos
demais documentos formais.

6.5.1. Por ocasido da entrega das unidades e das dreas comuns (ou da entrega da obra concluida ou do servico
especifico concluido), a empresa devera fornecer, em conformidade a ABNT NBR 14037, o manual de uso, operagao
e manutencdo das edificagdes das unidades aos proprietarios e das areas comuns ao representante legal do
condominio ou instrugdes especificas relativas ao servico executado ao contratante do servico.

6.5.2. O proprietario ou o representante legal da edificacdo deve efetuar a manutencdo e registra-la conforme a
ABNT NBR 5674, de acordo com as orienta¢des do manual.

6.5.3. A construtora, incorporadora ou prestador de servigos de construgao prestara o servigco de Assisténcia Técnica
conforme procedimentos previstos no manual.

6.6. Situacdes que podem acarretar perda de garantia: as situagdes que podem acarretar a perda de garantia podem
estar previstas em documento especifico. Sdo exemplos de perdas de garantia:

a) a ndo realizagdo ou a falta de comprovagdo da realizagdo das atividades de limpeza, conservagdo e
manutencdo previstas no manual de uso, opera¢do e manutencdo das edificacdes ou instrugdes especificas
fornecidas pela incorporadora, construtor ou prestador de servicos de construgao;

b) a falta de realizagdo de servicos especializados de manutengdo prevista e indicados pela incorporadora,
construtora ou prestador de servigcos. Exemplos: equipamentos de transporte vertical, bombas hidraulicas,
portdes de acesso a edificagdo ou outros indicados;

c) o uso e a operagdo em desacordo com as orienta¢gdes do manual ou das instrugdes especificas;
d) a substituicdo de materiais ou componente de qualquer sistema construtivo da edificacdo;

e) a falta de registro e comprovacgdo da implantagdo do sistema de gestdo de manutengdo conforme instrugdes
constantes no manual de uso, operacdao e manutencao da edificacdo e na ABNT NBR 5674;

f) a realizacdo de reformas que alterem as caracteristicas de projeto e construgdo, ou que tenham sido
realizadas em desacordo com a ABNT NBR 16280;

g) a realizacdo de reformas em desacordo com as condi¢cdes apresentadas no manual de uso, operagdo e
manutencado, incluindo as condi¢des para alteracdes visando a adaptacdo para acessibilidade da unidade e a
situacdo de ampliacdo da unidade que estejam previstas no manual;

h) o descumprimento dos procedimentos e prazos para solicitacdo de atendimento em relagdo as garantias;
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i) a ocorréncia de alteragdes nas condi¢des do entorno que causem impactos a edificacdo ou sistema
construtivo;

j) a ocorréncia de qualquer caso fortuito ou de forga maior que impossibilite a manutencdo da garantia
concedida;

k) a falta de permissdo pelo proprietario ou representante legal da edificacdo do acesso do profissional
designado pela incorporadora, construtora ou prestador de servicos de construgao as dreas comuns ou
privativas da edificacdo para proceder a vistoria técnica.

V.1.0 - 08/2024 9



